
  

 

 

 Campo di applicazione del SGI 

Il campo di applicazione del sistema di gestione integrato Mediterranean Shipping Company Italia comprende tutte le 
attività svolte in quanto rappresentante dell’Armatore nel porto o in un territorio più vasto (con funzione di Agente 
Generale), fornendo i servizi utili a gestire arrivo, approdo e partenza della nave secondo la normativa del 
Raccomandatario Marittimo (L.135/77 e seg.), nonché ad assolvere all’attività commerciale, di marketing, di contabilità, 
di logistica e di assistenza al cliente in loco. 

 

Nel dettaglio, le attività principali e i servizi forniti da Mediterranean Shipping Company Italia sono costituite da: 

• Attività commerciale e di gestione e coordinamento dei servizi di agenzia marittima.  

• Attività amministrativa, contabile, gestione del personale, rapporti con Enti, Autorità, clienti, back office, reception, 
etc. (Personale con permanenza prevalente in ufficio); 

• Assistenza navi e personale di bordo, con attività distribuita in ufficio e presso i terminal portuali; 

• Assistenza al cargo aeroportuale, con attività distribuita in ufficio e presso i terminal; 

• Assistenza alle perizie presso navi cargo e terminal contenitori. 

A supporto delle suddette attività e relativamente vengono svolte internamente anche: 

• Attività di progettazione, programmazione e assistenza informatica, connessione dati, gestione server, gruppi di 
continuità, etc.; (Personale con permanenza prevalente in ufficio) 

• Attività di acquisto, vendita e gestione di immobili, ivi compresa la locazione e la manutenzione ordinaria e 
straordinaria degli stessi, la gestione della logistica e dell’assistenza tecnica impiantistica, dei rapporti con fornitori 
e manutentori, etc.; (Personale con permanenza prevalente in ufficio) 

 

Lo scopo di certificazione in riferimento alle norme UNI EN ISO 45001:2018 e UNI EN ISO 14001:2015 è il seguente:  

 

Erogazione servizi di Agenzia Marittima 
 

In particolare, il campo di applicazione del SGI è documentato nell’Analisi di Contesto e Ambientale. 

 Sistema di gestione Integrato 

Tramite il Sistema di Gestione Integrato, Mediterranean Shipping Company Italia intende: 

• Fornire ai livelli dirigenziali una linea di indirizzo comune, finalizzata a un approccio sistematico, strutturato e 
responsabile per la gestione di tutte le attività connesse alla salute e sicurezza sul lavoro e agli aspetti ambientali; 

• Permettere una valutazione periodica delle prestazioni dell’organizzazione in merito alla sicurezza e alla salute sui 
luoghi di lavoro e all’ambiente, al fine di consentire il miglioramento dell’affidabilità delle operazioni svolte e ridurre 
i rischi e gli impatti per la salute e sicurezza e per l’ambiente di dipendenti, appaltatori, fornitori, visitatori e tutti 
coloro che accedono alle unità; 

• Promuovere una cultura della sicurezza e dell’ambiente, basata su comportamenti corretti e responsabili, 
attraverso il coinvolgimento di tutti e a tutti i livelli.  


